Altaldnos Szerz6dési és Felhasznalasi feltételek
www.bridgestone-motorgumi.hu

Kérjik, amennyiben vasarldja, illetve aktiv felhasznal6ja kivan lenni weboldalunknak, figyelmesen olvassa el az Altalanos
SzerzGdési Feltételeinket és kizardlag abban az esetben vegye igénybe szolgaltatasainkat, amennyiben minden pontjaval
egyetért, és kotelez6 érvénylinek tekinti magara nézve. A weboldal miikodésével, megrendelési, és szallitasi folyamataval
kapcsolatosan felmeriil kérdések esetén Ugyfélszolgalatunk rendelkezésére &ll!

Uzemeltetdi adatok

Cégnév: NAGY-I Kereskedelmi, Szolgaltato és Szallité Betéti Tarsasag
Székhely: 7443 Somogyjad, Kossuth u. 1.

Telephely: 7400 Kaposvar, Guba Sandor u. 24.

Adoészam: 25218187-2-14

Cégjegyzék szam: 14-06-002608

Kibocsajto cégbirésag: Somogy Megyei Birdésag Cégbirdsaga

Szerz6dés nyelve: Magyar

Elektronikus Ugyfélszolgalat: nagyibt@t-online.hu

Telefonos Ugyfélszolgalat: +36 82 410-223

Megvasarolhato termékek, szolgaltatasok kore

A megjelenitett termékek telephelylinkdn — Kaposvar, Guba Sandor u. 24. - és hazhoz szallitassal (igény esetén személyes
atvétellel) rendelhetéek meg.

A kinalt termékek az alabbiak szerint kategorizalhatéak
e motorkerékpar gumiabroncsok

A termékekre és a szolgdaltatasokra vonatkozédan megjelenitett arak tartalmazzak a torvényben elGirt afat, azonban nem
tartalmazzak a hazhoz szallitas dijat. Kilon csomagolasi koltség nem keril felszamitasra!

Rendelési informaciok
A vésarlas telefonon torténik, Ggyfélszolgalatunkon, melynek elérhetésége weboldalunk kapcsolat pontja alatt elérheto.

A megrendelések feldolgozasa

A megrendelések feldolgozasa munkanapokon torténik. Ugyfélszolgalatunk minden esetben telefonon visszaigazolja, hogy mikor
tudja teljesiteni a megrendelését. Atlagos teljesitési hataridd, a visszaigazolastdl szamitott 2-3 munkanapon beliil. A termékek
adatlapjan megjelenitett képek eltérhetnek a valdsagostol, bizonyos esetekben illusztracioként szerepelnek. Cégink nem vallal
felelGsséget az esetleges technikai ismertetok a beszallitd, vagy rajta kiviil allé okok miatt torténd eldzetes bejelentés nélkiili
valtozdsa miatt. Fenntartjuk a jogot a mar visszaigazolt megrendelések visszautasitasara részben, vagy teljes egészben.
Részben torténd teljesités kizardlag a megrendelbvel torténd egyeztetést kdvetden kerllhet sor!

Rendelés menete

1. A megvasarolni kivant terméket valassza ki weboldalunkon.
Hivja fel telefonos tigyfélszolgalatunkat.

n

cimet, telefonszamat és email cimét. (Kizardlag sajat részre térténé megrendelést fogadunk el!)
Telefonon vagy email-ben a megrendelés elkiildését kdvetben visszaigazolast kap.
A beérkezett megrendelését telefonon minden esetben visszaigazoljuk, illetve egyeztetjiik az adatokat!

ok



A megrendelt termék/hazhoz szallitas dijanak fizetésének modja

A megrendelt termék és szallitds dijat a csomag atvételekor a futarnak kell kifizetni. A fizetend6 végosszeg a megrendelés
OsszesitGje és visszaigazold levél alapjan minden koltséget tartalmaz. A szamla és a garancia levelet a csomag tartalmazza.
Kérjik a csomagot kézbesitéskor a futar el6tt sziveskedjék megvizsgalni, és esetlegesen a termékeken észlelelt sériilés esetén
kérje jegyzokonyv felvételét és ne vegye at a csomagot. Utdlagos, jegyzOokonyv nélkili reklamaciot nem all moédunkban
elfogadni!

Hazhoz szallitas, informaciok

Weboldalunk megrendeléseit a MPL futarszolgalat teljesiti. A csomagok kézbesitése munkanapokon toérténik 8-17 6ra kozotti
idészakban. Amennyiben ebben idészakban nem tartdzkodik otthon, szallitasi cimként célszer(i (amennyiben van ra lehetGsége)
munkahelyi cimet megadni. A futarszolgalat kétszeri kézbesitést kisérel meg, az at nem vett csomagok szallitasi koltségét a
megrendel6re terheljik!

Hazhoz szallitas dijszabasa
A héazhozszallitdst az MPL futarszolgala tteljesiti. A szallitasi dij 1500 Ft/par. A feltlintetett arak belfoldre érvényesek és
tartalmazzak az afat.

Felhivas a csomagok atvételével kapcsolatosan

Kizardlag abban az esetben rendelje meg a kivant termékeket, amennyiben a csomag atvételekor ki tudja fizetni annak dijat a
futarnak! At nem vett, visszakiildott csomagok esetén a visszaszallitas dijat a megrendeldre terheljiik, Gjra kiildését kizardlag a
csomag ellenértékének eldre torténd atutalasa esetén all moédunkban ismételten elinditani!

Garancia

Termékekre gyartotdl fliggben 12 hénap garanciat vallalunk. Termék meghibasodasa esetén a készilékhez mellékelt garancia
levélen megjeldlt cimen és telefonszamon kaphat bSvebb felvildgositast a teend8krdl, tovabba Ugyfélszolgalati elérhetéségeink
valamelyikén. A termékek garancidlis szervizpontjara torténd eljuttatdsanak koltsége a vasarlot terheli. A meghibdsodott
készuléket kozvetlenll telephelylinkre is visszakildheti a 7400 Kaposvar, Guba Sandor u. 24. cimre. Portésan kildott
csomagokat nem veszlink at, azt minden esetben visszakiildjik a feladénak!

Az eladd szavatossagi és jotallasi felelOsségére a Ptk-ban, a 49/2003. (VII.30.) GKM rendeletben és a 151/2003. (IX. 22.)
Kormany rendeletben foglaltak az iranyadoak.

A rendeletek szdvegét itt olvashatja.>>.

Elallas joga

A 17/1999. (IL. 5.) Korm. rendelet a tavollevék kozott kotott szerzédésekrol szold torvény értelmében a Vasarld 8 munkanapon
bellil indoklas nélkil elallhat a vasarlasi szandékatol.

Ismertet6 a 17/1999. (II. 5.) Korm. rendeletbdl:

A Vasarlo a szerz6déstdl nyolc munkanapon beliil indokolas nélkil elallhat. A Vasarl6 az eldllasi jogat gyakorolhatja:

e A termék értékesitésére iranyuld szerzodés esetében a termék kézhezvételének napjatdl, ha eddig az idépontig nem
kapta meg a torvény szerinti irasbeli megerdsitést, ennek kézhezvételétdl szamitott nyolc munkanap elteltéig,
legfeljebb azonban a termék kézhezvételének napjatdl szamitott harom honap elteltéig

o Irasban torténd elallds esetén azt hataridében érvényesitettnek kell tekinteni, ha a fogyasztd nyilatkozatat a hataridé
lejarta el6tt elkiildi

e A bridgestone-motorgumi.hu a Vasarld altal kifizetett Gsszeget haladéktalanul, de legkésGbb az elallast koveto
harminc napon belll visszatériti

e A Vasarlo viseli az eléllasi jog gyakorlasa miatt a termék visszaszolgéaltatasaval kapcsolatban felmeriilt koltségeket. A
Vasarlot ezen felll egyéb koltség nem terheli

e A vallalkozas kdvetelheti a termék nem rendeltetésszer(i hasznalatabdl ered6 karanak megtéritését.

*A térvény tovabbi részletei megtekintése itt.>>



http://www.bridgestone-motorgumi.hu/page9.html�
http://net.jogtar.hu/jr/gen/hjegy_doc.cgi?docid=99900017.kor�

Elallasi jog gyakorlasanak menete

Amennyiben élni szeretne eldllasi jogaval annak jelzését megteheti tigyfélszolgalati elérhetéségeink valamelyikén irasban, vagy
telefonon. Postai Uton irdsban torténd jelzés alkalmaval a postara adas id6pontjat vessziik figyelembe. Postai Uton torténd jelzés
esetén feltétlendl ajanlott kildeményként adja fel jelzését.

A megrendelt terméket postai Uton, vagy futarszolgalat segitségéve juttassa vissza a cégiink cimére. Fontos, hogy a termék
visszaszolgaltatasaval kapcsolatban felmerilt kéltségek a Vasarlot terhelik, a portésan (utanvéttel) kildétt csomagokat
cégliinknek nem all médjaban atvenni!.

Kiemelten tgyeljen a termék rendeltetésszer(i haszndlatara, ugyanis a nem rendeltetésszer(i hasznalatabol eredé karoknak
megtéritése a Vasarlét terheli!

A csomag céglinkhtz tortén6 beérkezését kovetben, vided kameraval rogzitésre keriil a csomag kibontasa, illetve a
visszakildott termék megvizsgaldsa. Erre az esetleges késGbbiekben torténd félreértések elkeriilése végett van sziikség.
(példaul, hogy a visszakiildott termék sériilt, vagy hidnyos volt) A termék visszaérkezését koévetd harminc napon belil a
bridgestone-motorgumi.hu Vasarlé altal megadott bankszamla szamra visszatériti a termék vételarat. (egyeztetés alapjan
postai Uton torténd visszajuttatas is lehetséges!)

Adatkezelés

A weboldal haszndlata soran a bridgestone-motorgumi.hu részére rendelkezésére bocsatott személyes adatokat bizalmasan
kezeli, és nem adja ki tovabbi fél szaméra, kivéve abban az esetben amennyiben az a bridgestone-motorgumi.hu
alvallalkozéja. (Pl: Futarszolgaltat, a megrendelés kézbesitéséhez). A weboldal béngészése folyaman technikai informaciok
kerllnek rogzitése statisztikai célokbdl. (IP cim, latogatas id6tartama, stb). Ezen adatokat a bridgestone-motorgumi.hu
kizérdlag jogilag hitelesen indokolt, és alatamasztott esetben adja at a hatésagok részére. A szolgaltatas igénybevételéhez
cookie-k engedélyezése sziikséges. Amennyiben nem szeretné engedélyezi a cookie-k hasznalatdt, letilthatja a bongészbje
beallitasaiban. Cookie-k tiltasa esetén a szolgéltatas bizonyos elemei csak részben, vagy egyaltalan nem hasznalhatdoak. A
cookie egy olyan fajl, amelyet a szerver kiild a felhasznalé bongészdjének, és amelyet a felhaszndld szamitdgépe tarol. A
cookie-ban személyes adat nem kerll tarolasra. A megrendelés folyaman rogzitett adatokat a bridgestone-motorgumi.hu
mindaddig rogziti, amig a Vasarlé nem kéri azok torlését. A webaruhaz bongészése folyaman biztositott hirlevél feliratkozas
soran megadott adatokat a bridgestone-motorgumi.hu bizalmasan kezeli, leiratkozas lehet6sége minden kikiild6tt hirlevél
aljan biztositott, tovabba kérhetd az Ugyfélszolgalati elérhet8ségek valamelyikén.

Adatai torlését, médositasat barmikor kérheti irasban a nagyibt@t-online.hu e-mail cimen.

A jelen altalanos szerz6dési feltételekben nem szabalyozott kérdésekben a polgari torvénykonyv, a tavollevok kozott kotott
szerz6désekrél szél6 17/1999 (II1.5.) kormanyrendelet, és az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacios
tarsadalommal Osszefliggé szolgaltatasok egyes kérdéseir6l szold 2001. évi CVIII. tv. rendelkezései az iranyadok.
A weboldal oldalainak bongészésével, tovdbba megrendelésének rogzitésével elfogadja a bridgestone-motorgumi.hu
altalanos szerzodési feltételeit, tovabba adatkezelési elveit.



